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Feel the Drive

B
Wspotpraca w kazdym aspekeie:

jesteSmy zaufanym partnerem na drodze do elektryfikacji

Wspoétpraca w kazdym aspekcie:
jestesmy Panstwa zaufanym partnerem na
drodze do elektryfikagji

Jestesmy kims$ wiecej niz tylko dostawca baterii.
Stuzymy pomoca na kazdym etapie rozwoju produktu
na drodze do elektryfikacji. Nasi eksperci udziela
wsparcia i odpowiedzi na wszelkie pytania w kazdym
momencie.

Nasz sposéb obstugi Paniistwa firmy

Wspieramy Panstwa na drodze do elektryfikacji od momentu nabycia, poprzez faze projektu, az do
zakonczenia eksploatacji.

Faza zakupu
Obstuga:

= Symulacja dziatania systemu

Faza projektowa
Obstuga:

= \Wsparcie integradji

= Szkolenia techniczne
= Opieka nad klientem
= Gwarangja Plus

Faza zakonczenia eksploatacji
Obstuga:

= Utylizacja

= Powtdrne wykorzystanie




System
Simluation

Doradztwo techniczne w kazdym aspekcie:
opracowanie i wdrozenie

Po wyborze naszego systemu baterii, pomozemy w
integracji Panstwa indywidualnego systemu w
pojezdzie. Co wiecej, bedA Panstwo miieli rowniez
dostep do naszych ekspertow technicznych z cata
ich wiedza na temat elektryfikacji, ktorzy
odpowiedza na wszelkie otwarte pytania. Po etapie
integracji, wspdlnie z Panstwem dokonamy
przegladu aplikacji i zatwierdzimy pojazd do
eksploatadji.

Technical
Training

Wsparcie techniczne w kazdym aspekcie:
profesjonalna obstuga klienta

Pozostajemy do Panstwa dyspozycji takze wtedy, gdy
Panstwa pojazdy sa juz eksploatowane. W razie
pytan lub probleméw technicznych mozna w kazdej
chwili zwrécic sie do naszego dziatu obstugi klienta.
Pracownicy dziatu zajma sie Panistwa zapytaniem tak
szybko, jak to mozliwe.

Wymagania systemowe w kazdym aspekcie:
symulacja systemu

Dzieki naszej symulacji systemu, mozemy zapewnic¢
Panstwu najlepsze doradztwo jeszcze przed
wdrozeniem projektu. Mozemy zaproponowac
kompleksowa symulacje systemu, w tym konfiguracji
baterii, warunkéw srodowiskowych i strategii
dziatania. Oznacza to, ze mozemy zaoferowac
system dostosowany do Panstwa potrzeb - idealny
do konkretnych zastosowan, w tym systemow
ogrzewania i chtodzenia baterii oraz pojazdéw.

Integra%n

Support

Kompetencje w kazdym aspekcie:
szkolenia techniczne dla Panstwa firmy

Bateria jest sercem pojazdu, a takze najbardziej
ztozonym i kosztownym elementem pojazdu
elektrycznego. Dlatego nasi eksperci ds. baterii
zapewniaja zaréwno techniczne szkolenie
produktowe, jak i szkolenie sprzedazowe dotyczace
standardowych systeméw baterii, dzielac sie nasza
wiedza i umozliwiajac Panstwu zdobycie
doswiadczenia.

Customer
Care




Ochrona w kazdym aspekcie:
Gwarancja Plus

Wierzymy w nasze baterie i dlatego zapewniamy
gwarancje dostosowana do Panstwa rozwigzania,
wykraczajaca poza standardowe warunki

¥ gwarancji. Zapewnia to optymalng ochrone przed
Guarantee . - . 7z
Plus awarig baterii lub utrata pojemnosci.

Zréwnowazony rozwoj w kazdym aspekcie:
przemyslana produkcja bateri

Nasz nowoczesny zaktad w Schierling jest pionierem
w dziedzinie zréwnowazonego rozwoju. Rocznie
produkujemy do 40.000 systeméw baterii,
korzystajac wyfacznie z ekologicznej energii
elektrycznej. W tym roku rozpoczniemy instalacje
wiasnego systemu fotowoltaicznego na dachu - od

Sustain-

tego momentu bedziemy korzysta¢ w 100% z ability
wtasnej energii. Do magazynowania energii w
bateriach o pojemnosci 1 MWh wykorzystamy
ponad 500 modutéw bateryjnych (powtérne
wykorzystanie). To jest nasz sposdb na zielona i
zréwnowazona przysztose.
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